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» Informacion

Las Américas Convention Center esta ubicado Mar Caribe
a 3 minutos del Aeropuerto Internacional Rafael
Nunhez, en la zona norte de la ciudad, a 10 minutos
del centro histoérico.

Hotel Capilla del Mar en Bocagrande:
15 min - Centro Historico: 10 min

Cuenta con un area de mas de 7,500 metros

cuadrados para el desarrollo de eventos, esto L eiones
compuesto por salones, salas, portales y plazas. e Americas
j Aeropuerto Internacional Rafael Nifiez

En su infraestructura cuenta con las siguientes
adecuaciones;

Salones para reuniones. Equipos audiovisuales de ultima tecnologia.
w4 Cabinas de traduccién simultanea. %@ Amplias zonas verdes.
Cocina para la terminacion de alimentos. @ Jardines.

Bodega con acceso directo a las areas de D Plazas para la realizacion de eventos al aire libre.

muestra comercial.

e H &

400 espacios para estacionar vehiculos.

W El horario de atencion del personal administrativo es de lunes a viernes de 08:00 a.m. a 5:00 p.m. y los sabados de 08:00 a.m. a 12:00 p.m.

(excepto festivos).

El horario de montaje es de lunes a domingo de 08:00 a.m. a 06:00 p.m. De requerir el Cliente una extension, se debe solicitar a la Coordinadora
de ventas y banquetes para su coordinacion y cotizacion con un minimo de 48 horas.




» Asesoria durante el evento

Durante el montaje, realizacion y desmontaje del evento, el Cliente contara con personal
en las areas del Centro de Convenciones para cualquier interrogante durante el mismo.

A partir de la solicitud de la cotizacion, se le asignara una coordinadora de ventas y banquetes
quien lo asesorara sobre los servicios y espacios solicitados.

Para confirmar una reserva de fechas y areas, se debe consignar el cincuenta por ciento
(50%) del valor total de la cotizacidon aprobada. De no existir la confirmacion de la reserva, Las
Ameéricas Convention Center dispondra de las areas.

Las partes suscribiran un contrato de arrendamiento que contendra las condiciones
especificadas en la cotizacidén aprobada por el Cliente. El presente reglamento hace parte
integrante del contrato.

El Cliente debe enviar los siguientes documentos:

Certificado de Camara de Comercio, inferior a 30 dias.
Fotocopia del RUT.

Fotocopia documento del representante Legal.
Volante de consignacion del abono.



» Asesoria durante el evento

Para las cotizaciones inferiores a 10 SMMLYV (salario minimo mensual legal vigente), la
cotizacion formaliza la contratacién.

Antes de iniciar el montaje y/o evento, el Cliente esta obligado a cumplir con las fechas de
pago estipuladas en la cotizacion y contrato. Las Americas Convention Center se reserva el
derecho de no entregar las areas y servicios contratados, si este no se encuentra a pazy
salvo.

Para eventos cotizados para un ano siguiente, confirmados y contratados para el ano

siguiente, se informa que a partir del 1° de enero del ano calendario posterior, los precios
pactados se actualizaran con el IPC del ano inmediatamente anterior certificado por el
Departamento Administrativo de Estadistica de Colombia DANE. Para ello, ELHOTEL remitira
por escrito el valor actualizado al CONTRATANTE.

Los impuestos, tasas y contribuciones que afecten las tarifas hoteleras y del centro de
convenciones, podran sufrir variacion por disposicién de las entidades gubernamentales.
Tales cambios se notificaran por escrito y con antelacion. *Los precios informados estaran
vigentes hasta el 31 de diciembre del presente ano. A partirdel1’ de enero del ano siguiente
el valor se actualizara con el indice de Precios al consumidor, IPC acumulado del afio
inmediatamente anterior certificado por el Departamento Administrativo de Estadistica
de Colombia.



> Permiso de autoridades para

eventos en playa

Es responsabilidad del Cliente, enviar a la asistente
de gerencia del hotel las cartas dirigidas a la secretaria
del interior, a la Dimar y a otros entes, solicitando la
realizacion del evento en las playas del hotel, esto se
debe llevar a cabo como minimo con DOS MESES de
anticipacion (en caso de que elevento requiera permisos
por la secretaria del interior) sumado a esto el cliente
debera enviar toda la informacion del evento (plano,
montaje, capacidad, numero de personas y renders)
esto en el tiempo antes mencionado.

La asistente de gerencia ajuntara otra documentacion
necesaria para la solicitud del permiso y estara en
contacto con el cliente para hacerle saber los costos de
esto.

P Nota: El pago de los costos de la solicitud de este permiso, no garantiza la confirmacion del mismo. De igual forma el cliente debera contratar

banos ecologicos, personal de seguridad entre otros.



> Deposito de servicios adicionales

Se utiliza para garantizar el pago de los servicios imprevistos en la cotizacion y el contrato,
los cuales se puedan ocasionar durante la realizacion del evento.

Elvalor corresponde al 10% delvalor total de la cotizaciony contrato. ELCliente debera realizar
un deposito antes de iniciar el evento.

El excedente del depdsito de servicios adicionales se rembolsara al Cliente en los 15 dias
habiles despues de liquidado el evento. En caso de no cubrir los servicios adicionales, el
Cliente debe cancelar el faltante contra la presentaciéon de la correspondiente factura.

Afectaciones a la estructura

El costo del arreglo de los danos ocasionados durante el montaje, realizacion y
desmontaje, seran cobrados al Cliente (previa cotizacion del proveedor contratista) y se
cargara a la liquidacion general con un recargo del 10% sobre el valor por concepto de
Gestion Administrativa.

ElCliente se obliga a devolver elinmuebley los bienes que este contiene, en el mismo estado
en que los reciba y sera responsable de cualquier dano o pérdida causada al inmueble o
a los bienes ahi contenidos.






> Especificaciones generales

P Elvalor de las areas no incluye mobiliario especial, ayudas audiovisuales, apoyo logistico,
seguridad y aseo adicional para exhibiciones. Estos podran ser suministrados por Las
Américas Convention center, segun solicitud del Cliente, y tendra un costo adicional.

Los salones de conferencias constan de silleteria, energia de 5 kilovatios, aseo interno,
podium, seis (6) metros cuadrados (tres modulos de 120cm X 2,40cm x 60 cm de altura) de
tarima, tener en cuenta que es por evento, mas no por saldon

El personal de Las Américas Convention Center esta autorizado a ingresar a los recintos
para realizar las funciones relacionadas con el trabajo previamente identificado, en cualquier
horario asignado.

Las puertas de acceso y salidas, salidas de evacuacion, extintores y demas zonas disenadas
para la seguridad de los asistentes, deben quedar siempre libres; es decir, no se podran
ubicar stands, mesas, sillas, senalizacion, dummies o cualquier elemento que obstruya la
circulacion.

El gerente de Operaciones de Las Américas convention center hara envio de los planos del
centro de convenciones en formato Autocad y Pdf para la construccion de lo que seria el
evento.

—



> Especificaciones generales

P ElCliente debe presentar un plano de distribucion de muestra comercial y académica al
Gerente de Operaciones de Las Américas Convention center para su revision (no bloqueo
de salidas de emergencia, no bloqueo de gabinetes contraincendio al igual que camaras
de seguridad) y aprobacion antes de iniciar el proceso de comercializacion del evento,
para garantizar los estandares de seguridad. El cliente debera hacer la demarcacion de los
espacios de la muestra, esto con el objetivo de no tener inconvenientes con los expositores
al momento de montar los stands.

La Coordinadora de ventas y banquetes recomendara la utilizacidén de dias especificos para
la realizacion de montaje y desmontaje, segun las caracteristicas del evento.

El Cliente debe disponer de personal de logistica necesario y capacitado para egjercer y
controlar los ingresos, salidas y registro de personas y mercancias

El alquiler basico de los espacios para muestra comercial incluye 1 kilovatio monofasico de
energia por stand (3x2 metros), esto a 110 voltios con 15 amperios de energia para consumo,
El cliente debera traer planta eléctrica para montajes de produccion de las plenarias
académicas del evento cuando este cuente con pantallas LED.

En referencia a muestra comercial, cuando el voltaje pase de lo que tiene este incluido se
le hara saber cual es el consto de esta energia adicional por dia para su contratacion o bien
pueden traer planta eléctrica si asi lo desean.



> Especificaciones generales

P El congreso debera contratar la acometida eléctrica y Los expositores deberan contar
con sus extensiones eléctricas para el montaje de sus stands, la empresa que monte los
paneles de exhibicidon comercial debe traer las acometidas para conexion (tener en cuenta
cable numero 12 marca Centelsa, Procable, Nexans para evitar un corto u accidente en el
evento) y el personal técnico de Las Américas Convention Center, les dara a conocer la
ubicacion de las fuentes de energia.

Es responsabilidad del Cliente hacer que los expositores respeten las normas contenidas en
el Reglamento.

El mobiliario ubicado en los portales, tales como, salas, materas y demas es uso exclusivo de
estos en caso de tener muestra comercial alli, seran removidos por las personas del centro
de convenciones.

El valor de las areas de muestra comercial no incluye mobiliarios especiales ni ayudas
audiovisuales.

El apoyo logistico, de seguridad y aseo adicional (para stands y areas en exclusiva) y otros
requerimientos de mueblesyequipos, podran ser suministrados porLas Américas Convention
Center con un costo adicional si el Cliente lo solicita.

—



> Especificaciones generales

P Se podran colgar elementos de la estructura de
los techos del salon nueva granada de Las Américas
convention center, una vez se analice el peso y
caracteristicas de lo que se va a colgar por parte de la
gerencia de operaciones del centro

Los pendones, pancartas, mini vallas u otros elementos
de promocion e informacion deben ir auto soportados a
piso 0 en estructuras. No se debe colgar ni fijar ningun
elemento en las paredes, vidrieras, puertas ni columnas.

Las Américas convention center, cuenta con una grua
y brazo hidraulico los cuales tienen un valor totalmente
adicional para cualquier necesidad del evento, lo cual
se solicita con la gjecutiva comercial encargada del
evento por parte del hotel
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> Reunion Operativa

P Conelobjetivode programary coordinarlos detalles
logisticos, se debe realizar una reunidon operativa en la
cual participe, la coordinadora de ventas y banquetes
encargada del evento, el Gerente de Operaciones del
Centro de Convenciones, los supervisores de las areas
involucradasy el Cliente; con un minimo de cuatro dias
de antelacion a la realizacion del montaje del evento.



> Indicaciones sobre montajey

desmontaje

Son responsabilidad del Cliente:

> EL cumplimiento de todas las normas en
materia de seguridad industrial y elementos de
proteccion personal para su personal operativo y
sus proveedores contratados.

P Las personas que deseen hacer trabajo en altura
deben estar certificadas con lareciente certificacion
de trabajo en altura y tener arnés para el mismo, de
no tenerlo, este no podra realizar trabajo alguno.

P> Se debe contar con un supervisor de sst por parte
del evento para el tema en mencion y trabajos en
altura

P Se sugiere contratar un guardia de seguridad
para la entrada principal durante el evento, esto
para el control de acceso y evitar que personas
ajenas a este, ingresen al evento.

> EL cumplimiento de todas las normas de
seguridad vy vigilancia para garantizar el bienestar
de los asistentes.

> Respetarelaforomaximode cadaunadelasareas
internas y externas del Centro de Convenciones.

P Realizar montaje y desmontaje unicamente en
las areas especificadas en el contrato sin interferir
con otros eventos o actividades, ni utilizar espacios
no contratados.

P Velar por todas las empresas y personas
involucradas en elmontaje y desmontaje (agencias,
btls, operadores) y verificar que traigan sus
herramientas y equipos necesarios para realizar las
actividades relacionadas.

» velar porque las personas que intervienen en
el montaje, actividades y desmontajes acrediten
la respectiva afiliacion a ARL y Documento de
identidad, documentacion parafiscal, ademas de
certificaciones de trabajo en altura y coordinador
de trabajo en altura igualmente.



> Indicaciones sobre montajey

desmontaje

P Cabe anotar, que quien no tenga los documentos antes mencionados, no podran ingresar
al Centro de Convenciones

De acuerdo con lo estipulado en la Normatividad de la Resolucion 9332 de diciembre 31
- 2015 por medio del cual se adopta el procedimiento para autorizar la presentaciéon de
eventos y espectaculos publicos asi:

Certificacion de la prestacion del servicio de cabinas de banos portatiles, cuando el
espectaculo se realice en sitios que no dispongan de este servicio y cuando el aforo del
espectaculo supere la capacidad de los banos existentes.

Constancia del servicio de atencion de emergencias medicas, con motivo de la realizacion
del espectaculo y servicio de ambulancia en el lugar del evento.

Para esto hay que tener en cuenta la siguiente escala para conocer el servicio que se deba
contratar. Esto tanto para eventos del centro de convenciones como en las playas del hotel..

—



> Indicaciones sobre montajey

desmontaje

» Para eventos con asistencia hasta 300 personas: se debe tener un profesional de
enfermeria De APH (Atencion Prehospitalaria), con entrenamiento en atencion de urgencias,
red de comunicaciones eficiente, moderna, operada con equipos de radio y telefonia
garantizando el apoyo inmediato en situaciones especiales, equipos y botiquines dotados
con medicamentos basicos en fase primaria.

P Para eventos mayores de 300y hasta 1000 asistentes: se debe tener ambulancia equipada
con todos los elementos, médico especialista, capacitado en el manejo de emergencias,
red de comunicaciones eficiente, moderna, operada con equipos de radio y telefonia
garantizando elapoyo inmediato en situaciones especiales, equiposy botiquines dotados con
medicamentos basicos y avanzados para atender cualquier tipo de emergencia. Ambulancia
presencial equipada con todos los elementos, dotacion de oxigeno.

» Para eventos de mas de 1000 asistentes: se deben tener ambulancia con un equipo
profesional completo compuesto por dos medicos especialistas en manejo de emergencias
y trauma, enfermeros entrenados en urgencia, equipos completos en el area de soporte
de vida avanzado (reanimacién cardiocereberopulmonar), soporte ventilatorio, atenciéon
traumatoldgica, unidad de cuidados intensivos movil.

—



> Acceso de personal en periodo

de cargue y descargue

P Se permitira el acceso del personal autorizado por el Cliente, segun previo suministro
de un listado con numeros de cédula. Deben utilizar identificacion de la empresa y su
respectivo uniforme. Este personal debera estar acreditado para poder identificarlo en el
antes y durante el evento, de manera que ingresara por la entrada principal para poder
identificarles.

No se permite ingreso de personal vistiendo pantaloneta, bermuda, chancletas o sandalias.

La gerencia del Centro de Convenciones, por medio de su departamento de seguridad,
retirara de las instalaciones al personal que se encuentre laborando por fuera de las
condiciones normales (bajo efecto de sustancias alcohdlicas o sicotropicas, entre otras) o
por practicas inmorales que puedan perjudicar a las personas o al patrimonio de la empresa
y /0 al Cliente.




> Cargue y descargue de

mercancias

P EL Centro de Convenciones dispone de un acceso vehicular para cargue y descargue, el
cual no podra ser utilizado como parqueadero. El Cliente se hara responsable por cualquier
dano causado por vehiculos que ingresen y salgan de esta area.

El descargue y cargue de estructuras de escenografia y muestra comercial se hara por
bodega.

El horario normal de atencién al publico es de;

Lunes a domingos de 08:00 a.m. a 06:00 p.m.

Acceso de particulares al evento

P Los participantes y personal de apoyo deben estar debidamente identificados y deben ser
guiados por el Cliente.

De tener personas no alojadas en el hotel, se debera presentar el listado de esos participantes
para el ingreso al centro de convenciones.

—
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> Normas generales de seguridad

P Se debe llevar a cabo la charla de seguridad en el salén de reunién minutos antes de
iniciar el evento, esta sera liderada por el director de este departamento, donde se dara a
conocer de forma breve cémo funciona el plan de emergencia y evacuacion en caso de
esta.

Las maquinas, equipos y dispositivos de seguridad destinados para el evento se instalaran
segun las normas generales de seguridad establecidas por las autoridades competentes.

Cuando durante un evento se requieran demostraciones de alto riesgo, se tomara por parte
del Cliente y sus expositores las precauciones necesarias para garantizar la integridad de las
personas e instalaciones.

No podran introducirse ni exhibirse mercancias explosivas, sustancias inflamables, juegos

pirotécnicos o cualquier otro material que sea inapropiado, inconveniente o peligroso para
las personas e instalaciones.

—



» Restricciones

El Cliente no debe:

P Introducir mejoras o afectar las instalaciones.
> Fijar tapetes o pisos con pegantes.

P Pintar, lijar, pulir, taladrar en los salonesy
pasillos.

> Ejecutar cualquier tipo de perforacion en pisos,
paredes y techos.

P> Ubicar elementos en las estructuras exteriores e
interiores.

P Utilizar elementos que requieran gasolina,
diésel, combustibles o aceites.

» No ingresar alimentos ni bebidas que hayan sido
preparados y manufacturados fuera del hotel

> Ingresar animales de ninguna especie, salvo
que el objetivo del evento asi lo requiera, para lo
cual se necesita autorizacion de la Gerencia del
Centro.

P Intervenir publicitariamente los banos, pasillos,
salones y areas exteriores sin autorizacion.

> Bloquear, cerrar ni obstaculizar salidas de
emergencia, gabinetes contraincendios halls de
acceso a salones, banos, enfermeria, areas de
alimentos y bebidas y areas comunes.

P Dejar basura en los alrededores y parte
trasera del Centro De Convenciones, sobrante de
muestras comerciales, tales como estructuras en
madera, carton, retazos de telas con impresion
digital, etc. Esto ya que estarian atentando con el
medio ambiente.



> Disposiciones generales

P Se sugiere el alquiler de equipos, ayudas audiovisuales, decoracion, manteleria, dotacion
de mesas, sillas de lujo, musica, a través de Las Américas Convention Center

En caso de contratar equipos, ayudas audiovisuales, decoracidén, musica, mesas, sillas
entre otros con terceros, correran por cuenta del Organizador del Evento labores como:

> EL pago de un Derecho Administrativo (audiovisuales) segun relacién enviada por el Cliente a la
coordinadora de ventas y banquetes que este encargado del evento. Este valor se liquidara por cada dia
de utilizacion.

P> Contratacion de su personal.
P Traslado, instalacion y manipulacion del material en alquiler, eximiéndose al hotel de cualquier dano o
caso fortuito que ocurra con el mismo.

Agradecemos suministrar al hotel previo al evento, los datos de todo proveedor externo
que haya contratado (nombre completo, documento de identificacion y fotocopia ARL
y documentacion parafiscal); sin esta informacion el hotel podra reservarse el derecho a
restringir el acceso a la propiedad.

Las subcontrataciones a terceros correspondientes a luces, tarima, musica, decoracion
deben tener su personal para la operacion de estas funciones; para ello deben contar con la
documentacion parafiscal y ARL al dia.



> Alimentos y bebidas

P Las Américas Convention Center se reserva el derecho de decisién sobre aspectos no
contemplados en este Reglamento.

Los servicios de alimentos y bebidas deben contratarse unicamente con Las Américas
Convention Center.

El Cliente podra escoger entre una amplia gama de ofertas bajo altos estandares de calidad,
oportunidad y precio. A traves de las coordinadoras de ventas y banquetes podra obtener
informacion, acompanamiento y asesoria para seleccionar las alternativas de acuerdo con
las caracteristicas de su evento.

Es responsabilidad del Cliente evitar el ingreso de alimentos y bebidas al interior de los
salones y areas de exhibicion.

En caso de traer licor para el desarrollo de la exhibicion, este debe ser registrado en bodega
y el cliente debe pagar el descorche de este, siempre y cuando este esté debidamente
estampillado, esto acorde a los precios establecidos por el hotely Las Américas convention
center.

—



» Aseo

» Las Américas convention center hara entrega
del espacio en perfectas condiciones de aseo y las
mantendra durante de la realizacion del evento.

Si el Cliente requiere asistencia o refuerzo con personal
adicional debera solicitarlo minimo con 48 horas
con anticipacion para su coordinacion y cotizacion
respectiva.

Elaseo al interior de los stands, punto de informacién o
contactos no estan incluidos.



>» Tecnologia e internet

» Habitaciones

El hotel cuenta con servicio de internet WiFi gratuito en las habitaciones y areas comunes
tanto en Torre del Mar como en Casa de Playa.

Salones del hotel

El uso del internet en los salones del hotel tiene costo, esto acorde a los requerimientos del
evento, sin embargo, se hace entrega de conexion de cortesia para 10 personas durante el
evento (directivos del evento).

Centro Internacional de Convenciones

El Centro Internacional de Convenciones cuenta con el servicio de Internet Wifi o por CABLE
segun requerimiento del cliente; el cubrimiento es 100% de los salones y pasillos. El cual
tiene costo, esto acorde a la solicitud del cliente, sin embargo, se hace entrega de conexion
de cortesia para 10 personas durante el evento (directivos del evento).

Servicio de red de datos con o sin Internet para los distintos eventos tiene un costo adicional.

—



>» Tecnologia e internet

Condiciones de servicio:

P El servicio de Internet por cable y dedicado se
debe confirmar con 5 dias de anticipacion

P En las areas de exhibicion comercialde congresos
se debe coordinar la ubicacion de estos para
permitir elingreso de cableado; dejar como minimo
30 cm entre el stand y la divisidén o paredes, de ser
esto necesario

P Ordenes de Internet por cable solicitados el
mismo dia del evento se evaluaran segun si es
viable su instalaciéon permitiendo garantizar la
calidad del servicio.

P Los servicios de configuracion e instalacion de
redes en los computadores se cobraran como
servicio adicional.

P Todos los servicios de Internet por cable y Canal
Dedicado se entregan (01) un punto con el Internet
solicitado.

P Para acceso al Internet el PC o computador
portatii debe estar configurado para recibir

direccion dinamica (DHCP).



» Red contra incendios

» Las Américas Convention Center dispone de diferentes estaciones y extintores ubicados
estratégicamente en los diferentes espacios, portales y pabellones.

Los gabinetes de mangueras y los extintores permaneceran siempre visibles y libres de
impedimentos para su utilizacion.

Esta prohibido retirar los extintores de su punto fijo para ser ubicados en otro lugar diferente.

Energia electrica

P Las Américas y Centro de Convenciones cuenta con planta eléctrica de respaldo y
fuentes de energias reguladas (UPS); todas las acometidas de los equipos audiovisuales del
centro de convenciones estan protegidas desde el tablero de distribucion general. En caso
de tener equipos de audiovisuales no contratados con el hotel, la UPS no funcionara para
estos equipos (proyeccidn académica en los salones), de manera que tardara minutos para
restablecer la proyeccion ya que estaria con la energia de la planta general. Para este caso
en especial, al traer equipos audiovisuales para eventos académicos (reuniones) se sugiere
tener en cuenta lo antes mencionado (Planta eléctrica - UPS).



> Seguridad

P Las Américas Convention Center disponen de
circuito cerrado de television, el cual funciona las
24 horas del dia para el antes, durante y después
de cada evento.

Las Américas Convention Center no se
responsabiliza por elementos, equipos muebles

enceres, que por cualquier motivo se pierdan o , 3 ;s
y aue b d b Claro-  CLAROEMR Clrc;  CLARDS
ProyEauEEL R

deterioren antes, durante o después del evento, empresas onpress
por lo cual recomendamos al Cliente y/o Expositor o co CLRVEE S5 (RIS
cunm empresas s

tomar los seguros necesarios o asumirdirectamente
la responsabilidad de estos bienes.

Las Ameéricas Convention Center proveeran
seguridad en las areas externas. Al Cliente le
correspondera contratar al servicio de vigilancia
para atender la seguridad de las mercancias,
maquinariasy equipos de las muestras comerciales.



> Bodega Zona Franca Transitoria

EL ADMINISTRADOR DE LA ZFT
CENTRO DE CONVENCIONES LAS
AMERICAS - PROTUCARIBE

P Una vez recibida la solicitud del cliente la cual
debe ser con 4 meses de anticipacion, se remite
ante el MINCIT.

P se espera que el MINCIT (Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo) emita la resolucidon para
declarar el area como Zona franca transitoria.

P Se debe constituir una garantia especifica a
favor de la Nacion, por parte del Administrador de
la Zona Franca (en este caso Hotel Las Americas-
PROTUCARIBE), la cual se radica ante la DIAN.

P Se solicita habilitacion del codigo aduanero
ante la DIAN, para manejo de mercancias que han
de ingresar a la ZFT.

P EL administrador envia  instructivo y formatos
de ingresos y salidas de mercancias, para que el
cliente socialice con los expositores.

—

EL CLIENTEY EXPOSITOR

P Envia relacion de los expositores para enviar a
Jefe de Zona Franca de la DIAN.

P Socializa con los expositores el instructivo y los
formatos de Ingreso y salida de mercancias, que
previamente le ha enviado el administrador de la
ZFT (PROTUCARIBE).

P Dichosformatos deentradaysalidademercancias
deben enviarlos los expositores, antes de mandar
la mercancia a la ZFT del Centro de Convenciones
Hotel las Americas.

P Toda la mercancia debe entrar y salir por la
bodega de ZFT.

P La coordinacion para la llegada o salida de
materiales a laZonaFranca Transitoria del Centro
de Convenciones del Hotel Las Americas, corren
por cuenta del cliente (Expositor) o agencia de
aduana de su eleccion.



» Restricciones de ruido

P Las Américas y Centro de Convenciones en conjunto con las autoridades competentes

podran hacer inspeccion de ruidos durante el evento. El nivel de presidon sonora maxima
permisible es de:

HORARIO DIURNO (7:00 AM - 21:00 PM) 80 DBA

HORARIO NOCTURNO (21:00 PM - 7:00 AM) 75 DBA
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LAS AMERICAS %,

EXHIBITION & CONVENTION CENTER ot A2
CARTAGENA DE INDIAS N

SALES OFFICES:

BOGOTA, COLOMBIA

(Regional Center - South West)

Carolina Molares « Cel: 315 759 6874
carolina.molares@hotellasamericas.com.co

Tel: +57 (1) 795 49 50 « Cra. 13 # 97 - 76, Office 201

Anillo Vial, Sector Cielo Mar, Cartagena - Colombia
ventas@cclasamericascartagena.com

57 (605) 672 3344 » 57 (605) 672 4242 Ext 157 - 180
Toll Free: 01 8000 953777 » Fax: 57 (605) 656 8087

CARTAGENA, COLOMBIA

(Regional North - Antioquia - Coffee Zone)
Liliana Patigno + Cel: 311 415 6086
gerenteregionalnorte@capilladelmar.com
Bocagrande, Cra. 1 #8 - 12
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